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SMART

TRANSFORMACION DIGITAL EN EL SECTOR ALOJATIVO

PRODUCTOS/SERVICIOS MARKETING
INSTALACIONES/EQUIPAMIENTOS ORGANIZACION/ PROCESOS

AREAS/DEPARTAMENTOS GESTION MEDIOAMBIENTAL



FASES DEL SISTEMA BIOSPHERE SMART HOTEL

Planificacion

Implantacion

Plan de mejora

Auditoria

Entrega del galardon




Gestion tecnoldgica

Instalaciones y equipo
Inteligente

Marketing digital

Recepcion

Limpieza

Serviclio técnico

Eventos, reuniones y
congresos

Restauracion

Aprovisionamiento

Animacion

Accesibilidad universal

Gestion
medioambiental
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BIOSPHERE

PROYECTOS BIOSPHERE SMART HOTEL LI,

Objetivo: Desarrollar un estandar de Diagnhodstico.Plan de mejora.Certificacidn
Hotel Inteligente “Smart Hotel” “Smart Hotel".
Aptos. Nautilus Lanzarote Aptos. Relaxa Lanzaplaya
Aptos. Relaxa Lanzaplaya Aptos. El Guarapo
Hotel Melia Salinas Aptos. Las Acacias
Hotel Arrecife Gran Hotel Hotel Boutique La Isla y El Mar
Sandos Papagayo Beach & Resort El Club La Santa

Hotel Sands Beach Resort



LA COLABORACION Y COOPERACION POBLICO-@

PRIVADA ES NECESARIA PARA CONSEGUIR UN
DESTINO TURISTICO DE PRIMER NIVEL, COMPETITIVO

E INNOVADOR.
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I IGCERES La cooperacion para Se puede desarrollar
organizaciones acceder Innovar puede contener juntos nuevos productos,
a conocimientoy colaboradores procesos u otro tipo de
tecnologia. verticales / horizontales innovacion.
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RESPONSIBLE TOURISM INSTITUTE

INNOVAR EN EL SECTOR TURISTICO

BIOSPHERE SMART HOTEL
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