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CARTA DEL PRESIDENTE
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El año 2017 puede suponer un gran paso a

la hora de integrar, de forma equilibrada,

los distintos objetivos y metas a alcanzar en

las distintas disciplinas en las que se debe

basar un Desarrollo Humano Sostenible. En

la Cumbre Mundial de Desarrollo

Sostenible celebrada en septiembre de

2015 se aprobó una nueva agenda

(“Transformando Nuestro Mundo: Agenda
de Desarrollo Sostenible 2030”) con 17

objetivos de desarrollo sostenible

integrado por 167 metas, con una

estructura diferente a los 8 objetivos de

Desarrollo del Milenio compuestos por 21

metas. A través de estos 17 objetivos se

propone, esencialmente, luchar contra la

pobreza, la desigualdad y la injusticia, así

como combatir el cambio climático.

A su vez, la Carta del Turismo Sostenible
+20 se presenta en este 2017 como el gran

referente internacional donde los

principales actores del turismo sostenible

plasmaron un nuevo impulso para avanzar

hacia las metas marcadas. La Carta supone

el inicio de un largo proceso de

concertación para consolidar en la práctica

el tránsito global hacia el turismo

sostenible, en coherencia con los Objetivos

de Desarrollo Sostenible aprobados por las

Naciones Unidas en 2015 y los

compromisos de la COP21.

Dr. Tomás Azcárate Bang



La proclamación por parte de

las Naciones Unidas de 2017

como el Año Internacional del

Turismo Sostenible para el

Desarrollo constituye  una

oportunidad única para ampliar

la contribución del sector del

turismo a la sostenibilidad,

entendiéndose la misma desde

la perspectiva de la protección

del medioambiente, la

conservación del patrimonio

cultural y el desarrollo

socioeconómico sostenido.

El Instituto de
Turismo
Responsable pone
en marcha la
campaña
#TOURISM17
como
herramienta de
sensibilización
dirigida a todos
los agentes
turísticos.

TURISMO Y 2017

Siguiendo las directrices

señaladas en la Carta Mundial

de Turismo Sostenible +20, el

turismo puede convertirse en el

mecanismo de conservación de

los ecosistemas marinos y

terrestres,  favorecer la

inclusión social y la igualdad de

género,  potenciar la educación

asequible y de calidad para

todos, y de ofrecer soluciones a

muchos otros retos recogidos

en las Metas y Objetivos de

Desarrollo Sostenible de

Naciones Unidas.

TURISMO Y 2017
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TURISMO Y 2017

www.sustainabletourism2017.com



Como parte fundamental de esa

necesaria sensibilización sobre

el turismo sostenible,  el

Instituto de Turismo

Responsable pone en marcha la

campaña #TOURISM17, una

iniciativa desde la que se

pretende promover la

sostenibilidad no como

elemento estratégico de los

agentes turísticos, sino como un

nuevo modelo de desarrollo

sobre el que se debe apostar de

manera decidida.

#TOURISM17

El turismo es, no cabe duda, el

mejor vehículo para concienciar

sobre la protección de la

riqueza natural de nuestro

planeta y del patrimonio y los

valores inherentes de las

diversas civilizaciones que lo

habitan, contribuyendo a

convertir nuestro mundo en un

lugar de prosperidad y

bienestar para todos. 

La proclamación de 2017 Año

Internacional de Turismo

Sostenible se vislumbra así

como una oportunidad única

para sensibilizar a las instancias

decisorias y al público en

general respecto a la Carta

Mundial de Turismo Sostenible

+20 y a la contribución del

turismo sostenible al desarrollo,

movilizando a todos los agentes

interesados para que juntos

hagan del turismo un

catalizador de cambio positivo.
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#TOURISM17

www.sustainabletourism2017.com



Incluyendo los 17 ODS en los

Criterios Internacionales de Turismo Sostenible

#tourism17
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ADAPTANDO LOS 17 ODS

Con la visión realizar una medición real y

tangible de la sostenibilidad de destinos y

agentes turísticos, y utilizando siempre los

los criterios de Naciones Unidas y la

UNESCO como piedra de toque,  el

Instituto de Turismo Responsable ha

adaptado sus criterios de sostenibilidad a

los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible

de la ONU.

Ahora, con el propósito de que  los

organismos internacionales que

históricamente han desempeñado un papel

fundamental en la sostenibilidad aporten

sus conclusiones, desde el Instituto se

convoca una serie de Conferencias

Internacionales que servirán para la

aprobación de unos criterios globales que

sirvan como herramienta de medición de la

sostenibilidad.

Desde que los 17 ODS se hicieran públicos,

el Instituto de Turismo Responsable ha

dirigido sus esfuerzos a adaptar cada uno

de los objetivos y extraer de sus principios

las metas sobre las cuales deben trabajar

los agentes turísticos con el fin de dar

cumplimiento a todos ellos. De esta forma,

contribuimos a la construcción de una

conciencia colectiva basada en principios

de la sostenibilidad. 

Es deber tanto del ITR como  de todos los

agentes y entes turísticos fomentar la

difusión de dichos objetivos y facilitar la

adopción de los mismos a todos los niveles

que establece las Naciones Unidas:

gobiernos, sociedad civil y sector privado,

especialmente a través del turismo, ya que

gracias a su alcance y dimensión, puede

convertirse en un vector clave para

vehiculizar dicho compromiso a nivel

mundial
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CONFERENCIAS
INTERNACIONALES

2 0 1 7

A p r o b a n d o  l o s  n u e v o s  C r i t e r i o s
I n t e r n a c i o n a l e s  d e  T u r i s m o  S o s t e n i b l e

# t o u r i s m 1 7



Destinos Sostenibles y su
contribución a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible

Avanzar en el desarrollo de destinos

sostenibles es un proceso de responsabilidad

compartida, ya sea en ámbitos urbanos, rurales,

en destinos costeros o de montaña. Los actores

en los destinos sostenibles comparten la

responsabilidad de mantener el destino como

un lugar vibrante y próspero para vivir y visitar.

Por ello resulta esencial asegurar que la

gobernanza turística del destino incluya a todas

las partes interesadas, especialmente a nivel

local, y que el papel y responsabilidades de

cada una estén claramente definidos.

D O N O S T I ,  3 0  Y  3 1  M A R Z O

Estrategia internacional para Destinos
Turísticos Sostenibles

www.sustainabletourismgoals.com  

Presentación de las Directrices de Turismo
Sostenible
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El Turismo sostenible para el
desarrollo de las ciudades en
el marco de la Nueva
Agenda Urbana
Las ciudades se enfrentan a un doble desafío ante

la emergencia creciente del turismo. En primer

lugar, ser capaces de responder a las expectativas

y necesidades del creciente número de turistas

atraídos por su rica y variada oferta. En segundo

lugar, asegurar un turismo que beneficie a la

población residente, evitando contribuir al

deterioro del medio urbano,y repercutiendo en la

calidad de vida de los ciudadanos sin ser una

carga para las autoridades locales.

B A R C E L O N A ,  1 8  Y  1 9  M A Y O

Declaración de Barcelona sobre el Turismo
Sostenible para el Desarrollo de las Ciudades

Memorándum de Entendimiento (MoU)
sobre el Turismo Sostenible para el
Desarrollo de las Ciudades

www.sustainabletourismcities.barcelona 



Destinos Vacacionales y su
Contribución al Desarrollo
Sostenible
Los destinos vacacionales son el mejor espacio

para fomentar la innovación por la sostenibilidad

y la puesta en práctica de soluciones inteligentes

que aumenten el atractivo del destino y la

satisfacción de los turistas y de la población local,

en todos sus múltiples campos de acción. Un

amplio espectro que abarca desde la

incorporación de nuevas tecnologías como las

relativas a la información y la comunicación o el

manejo del agua, hasta la búsqueda de soluciones

en el ámbito de la gestión hotelera o el diseño de

productos turísticos creativos y responsables.

A R O N A ,  1 5  Y  1 6  D E  J U N I O

Declaración de Arona sobre el Turismo
Sostenible para el Desarrollo de los Destinos
Turísticos

Carta Mundial por un turismo accesible e
inclusivo para todos
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www.sustainableholidaydestinations.com



Turismo Sostenible para el
Desarrollo de la Industria
Turística
Declarada hace más de dos décadas Reserva de

Biosfera de la UNESCO, Lanzarote alumbró una

nueva forma de entender el turismo de forma más

sostenible e integrado en el medio natural y

cultural a través de la Primera Carta Mundial de

Turismo Sostenible con el apoyo de la UNESCO

en 1995. Se presenta así la oportunidad de

analizar los logros y desafíos en el compromiso

del sector en base, entre otras a la experiencia de

la Reserva de Biosfera de Lanzarote y otras

reservas perteneciente a la Red Mundial y otros

sitios de la UNESCO.

L A N Z A R O T E ,  1 9  Y  2 0  O C T U B R E

Criterios del Sistema de Turismo Responsable
en Empresas y Servicios

El compromiso de la empresas turísticas con
los ODS. Recomendaciones y buenas prácticas
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www.sustainabletourismindustry.com 



Turismo Sostenible en
Destinos de Interior
La conferencia se organiza conjuntamente con la

Feria de Turismo Interior de Valladolid. El

encuentro se orienta a los desafíos de la

sostenibilidad turística en los denominados

ámbitos de interior: zonas rurales, territorios

aislados y espacios o ámbitos protegidos, de

fuerte emergencia en la última década.

La conferencia tendrá como foco principal de

referencia geográfica el conjunto de sitios de la

UNESCO,  dado que son  enclaves privilegiadosl

para analizar los nuevos compromisos y

tendencias del turismo en ámbitos rurales, áreas

protegidas y espacios culturalmente sensibles.

V A L L A D O L I D ,  2 3  Y  2 4  N O V I E M B R E

Memorándum: Turismo basado en las
comunidades locales 

La experiencia en los sitios de la UNESCO
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PREMIOS

El Concurso Re Think Biosphere es el

mayor reconocimiento promovido por el

Grupo Habitat Futura en conjunto con el

Instituto de Turismo Responsable,

organización asociada a la UNESCO y socio

de la OMT.  

El principal foco del concurso es desarrollar

una visión inspiradora hacia la

sostenibilidad y el turismo responsable,

atrayendo así  proyectos hoteleros basados

en la sostenibilidad.  El concurso cuenta con

2 categorías: una enfocada a los proyectos

finalizados y otra categoría basada en los

proyectos que están por implementar

Con el objetivo de hacer extensible el

reconocimiento a nivel internacional de los

establecimientos hoteleros y proyectos de

rehabilitación sostenibles, el Instituto de

Turismo Responsable, organización

asociada a la OMT y la UNESCO, y el Grupo

Habitat Futura han desarrollado en

conjunto las bases de un concurso cuyos

criterios están basados en los 17 Objetivos

de Desarrollo Sostenible (ODS) de

Naciones Unidas.  



SELLO BIOSPHERE
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Un turismo desarrollado de una

manera racional puede

contribuir a la promoción de

modelos de turismo nuevos no

agresivos y al medio ambiente

desde una perspectiva de

enriquecimiento social y

cultural, teniendo en cuenta

también la necesidad de

avanzar hacia estos nuevos

modelos a través de la

certificación.

El Instituto de Turismo

responsable (ITR) comparte la

opinión expresada por la OMT

de que los sistemas de

certificación de turismo

sostenible aplicables al turismo

juegan un papel cada vez más

importante en la regulación de

los servicios turísticos,

ofreciendo beneficios

significativos para el medio

ambiente y la sociedad en

general en aquellos lugares

donde se desarrollan.

El sello Biosphere es un

instrumento de medición de la

sostenibilidad que se apoya en

estándares basados en los 17

Objetivos de Desarrollo

Sostenible (ODS) de la ONU

integrados en la Agenda 2030,

siguiendo las directrices y

recomendaciones emanadas de

la Carta Mundial de Turismo

Sostenible +20 proclamada en

la Segunda Cumbre Mundial de

Turismo Sostenible, un evento

patrocinado por la COP21, la

UNESCO, la OMT y el PNUMA.

El mayor reconocimiento internacional

a la sostenibilidad turística

#tourism17
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Uno de los retos  importantes y

una responsabilidad de todos

los actores involucrados en el

turismo es el diseño de modelos

de turismo sostenible que

permiten el desarrollo de

"productos" y "Destinos

sostenibles". En relación con

esta visión, el ITR ha creado el

Sistema de Turismo

Responsable (STR), un sistema

integral de turismo sostenible

orientado a Destinos y la

industria turística

A través del Sistema de Turismo

Responsable se coordina así la

implementación de criterios de

turismo sostenible

internacionalmente aceptados,

apoyándose a las entidades

durante el proceso de

implantación a través de

asistencia y formación y

promocionando su apuesta por

la sostenibilidad reconociendo

la misma con un sello de

garantía con reconocimiento

internacional.

El Sistema de
Turismo
Responsable
garantiza a los
turistas el
cumplimiento de
ciertos requisitos
con respecto a los
principios de la
sostenibilidad y la
mejora continua.



Formación para liderar el cambio

hacia un turismo más sostenible

#tourism17
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FORMACIÓN

Entre las principales actividades

desarrolladas por el Instituto de Turismo

Responsable destaca la formación. A

través de ella se asegura el fomento de

buenas prácticas y la promoción y el

reconocimiento del desarrollo turístico

sostenible en destinos y agentes turísticos

de todo el mundo. 

El Instituto de Turismo Responsable

dispone de un software propio para la

creación de contenidos formativos on-line

a través de modernas plataformas e-

learning, donde son desplegados cursos de

formación y capacitación que dotan del

conocimiento necesario a los profesionales

del sector turístico para asegurar la

correcta auto-gestión de un destino o

entidad turística de manera sostenible en

el tiempo.

#
T

O
U

R
IS

M
1

7
 | P

A
G

 2
0




