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HOTELS

Biosphere Sustainable pour les Hotels est une certification de durabilite
touristigue concue pour aider les établissements hoteliers a satisfaire les
exigences internationales en matiere de durabilité. La certification
labellise les hotels durables afin que les touristes les trouvent en premier
ieu. Elle apporte des connaissances, des exemples de reussite, des
conseils et un certificat qui garantit gue [hotel est un exemple a suivre.

CAMPINGS

Biosphere Sustainable pour les Campings est une certification de
durabilité touristique concue dans le but que toutes les entités qui offrent
des espaces pour camper et/ou des installations qui, dans leur
ensemble, constituent un camp equipe de services dhebergement de
plein air, augmentent leurs performances et diminuent les impacts
négatifs lies au développement de leur activite, en garantissant un
equilibre adéquat entre les dimensions economiques, socioculturelles et
environnementales.

LOCATIONS DE VACANCES

Biosphere Sustainable pour les Locations de vacances est une
certification de durabilité touristique concue pour toutes les entités qui
proposent des unites dhebergement dans lesquelles seul le service
dhébergement est offert. Linstallation est equipée de maniere a ce que
les clients puissent cuisiner et se soigner eux-memes, comme c'est le cas
dans les appartements, les écolodges, les maisons de vacances, les
chambres dhotes, les appartements et les chambres touristiques, entre
autres.

HEBERGEMENT RURAL

Biosphere Sustainable pour [Hebergement Rural est une certification de
durabilité touristique concue pour les entites dhebergement intégrees
dans lexploitation agraire ou situees dans des noyaux ruraux et/ou des
zones situees en dehors des noyaux urbains, qui suivent une
architecture traditionnelle de montagne ou rurale dans leurs
infrastructures et qui respectent les particularités propres aux typologies
traditionnelles de la zone : matériaux de construction, structure et site.
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AUBERGES

Biosphere Sustainable pour les Auberges est une certification de
durabilite touristique concue pour les hebergements qui proposent des
chambres partagees a des prix tres abordables, dans le but de
DroMOoUVOIr les echanges culturels entre les touristes de différents lieux
dorigine. lls disposent despaces communs tels que des cuisines, des
salles de bains ou des aires de jeux. Elles appartiennent genéralement au
méme réseau ou association dauberges au niveau local, national ou
international.
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TOURISME ACTIF ET D'AVENTURES

TOURISME DE PLEINE NATURE

Biosphere pour le tourisme de pleine nature est une certification de
durabilite destinée a toutes les entites qui proposent des experiences et
des activites recreatives, linterprétation et/ou la connaissance de la
nature et des sports dans des environnements naturels. Ces activites
comprennent : lobservation des baleines ou des oiseaux et les activites
CONNEXES.

TOURISME SPORTIF ET D'AVENTURES

Biosphere Sustainable pour le tourisme sportif et daventure est une
certification de durabilité axee sur les entités qui offrent des services et
des expériences pour la pratique dactivites sportives 'daventure’, de
risques, de defis ou de dépassement dun ensemble de situations pour
lesquelles un certain degré de capacités, de conditions et de
competences physiques est requis, soit en raison des exigences de
lenvironnement et des sceénarios, soit en raison des exigences de
lactivite a pratiquer.

PARCS A THEMES ET PARCS AQUATIQUES

Biosphere Sustainable pour les parcs dattractions et les parcs
aquatiques est une certification de durabilite destinée & tous les espaces
ou enceintes dans lesquels se trouvent diverses attractions et/ou
spectacles destinés au divertissement, a linformation et/ou a la
sensibilisation des usagers : parcs dattractions, parcs a théme, parcs
regionaux, entre autres,

AQUARIUMS ET ZOOS

Biosphere Sustainable pour les aquariums et les zoos est une
certification de durabilité destinée a tous les parcs et installations qui
exposent des animauyx, terrestres et/ou aquatiques, dans le but de divertir
les visiteurs. Cette typologie comprend : Parcs safari, aguariums, zoos de
bord de route, zoos pour enfants, parcs a theme animaliers, etc.
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SPORT ET BIEN-ETRE

THERMES ET SPAS

Biosphere Sustainable pour les spas et les stations thermales est une
certification de durabilité destinee aux établissements qui utilisent des
eaux riches en minéraux ou des eaux thermales pour offrir des bains
medicinaux, des traitements de sante, tels que la balnéothérapie, des
traitements psychotherapeutiques et des soins du visage et du corps.
Ses installations comprennent ; des piscines interieures et exterieures
equipees pour le bien-étre, des bains de vapeur, des saunas, des cabines
de massage, des cabines pour les soins du visage et du corps, entre
autres.

MARINAS

Biosphere Sustainable pour les marinas est une certification destinée aux
entites dont les installations jouxtent des plans deau, quils soient cotiers,
fluviaux ou autres. Elle comprend donc les établissements destines a
[amarrage des bateaux, dans lesquels des services compléementaires de
loisirs et de détente peuvent étre proposes, tels que les ports
commerciaux, les ports de péche, les marinas, les ports d'Etat, entre
autres.

STATION DE SKi

Biosphere Sustainable pour les Stations de Ski est une certification de
tourisme durable axée sur les installations de sports d'hiver qui offrent des
services pour le ski et le snowboard, ainsi que des services
supplementaires dhebergement, de restauration et dautres services
compléementaires tels que la formation au ski et au snowboard et la
location de materiel

GOLF

Biosphere Sustainable pour les Golfs est une certification de durabilite
axee sur les espaces destines a la pratiue de ce sport
indéependamment de leurs caracteristiques telles que lextension, le
nombre de trous ou la localisation. Cette typologie comprend : Les
parcours de 18 trous, les parcours "Executive’, les parcours de 9 trous, les
parcours par 3, les parcours Pitch and Putt, les parcours de mini golf, les
parcours de haute montagne, les parcours de climat atlantique, les
parcours de zone centrale, les parcours de désert, les zones humides et
autres similaires.
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EVENEMENTS

Biosphere Sustainable pour les evéenements est une certification de
durabilite pour les entreprises/agences impliquées dans [organisation
dévenements de loisirs, culturels, personnels et/ou dentreprise, tels que
des competitions, des concerts, des foires, des festivals, des salles
dexposition, des marches saisonniers, entre autres. Cette typologie
preconise lameélioration continue et lengagement durable de lentite
organisatrice de [évenement dans son ensemble et non de [évéenement,
du marché ou de la foire elle-méme.

PALAIS DES CONGRES ET CENTRES DE CONVENTIONS

Biosphere Sustainable pour les Centres de conférence ou les Centres de
congres est une certification de tourisme durable congue pour les entités
qui accuelllent des evenements ou des celebrations dinterét dans des
infrastructures, des espaces et des batiments ayant une certaine valeur
patrimoniale, architecturale ou historique. Cette categorie comprend les
centres de congres, les salles de congrées, les auditoriums, les centres de
foires et autres espaces similaires.

GLOBAL COMMUNITIES
i COMING TOOETHER

BUREAU DE CONVENTION

Biosphere Sustainable pour les Bureaux de convention est une
certification de tourisme durable dédiee aux entités publiques, privees ou
publiques-privees chargees de promouvoir la Destination quelles
representent comme un lieu ideal pour accuelllr des evenements
professionnels et assurer la pertinence et le développement du tourisme
MICE.
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MUSEES

Biosphere Sustainable pour les Musées est une certification de tourisme
durable concue pour les institutions impliquees dans la conservation, la
recherche, la communication et lexposition. Il sagit notamment des
musees dexposition et de présentation; des collections itinerantes,
expositions itinérantes; et les musees de différents types tels que les
musees dhistoire, dart, de nature, dethnographie, de folklore, entre
autres.

CENTRES D'INTERPRETATION

Biosphere Sustainable pour les centres dinterpretation est une
certification de durabilité concue pour les entites qui fournissent un
espace pour lexposition de lieux ou dobjets comme moyen de
divertissement eéducatif. Elle developpe : la recherche, la conservation, la
diffusion et la mise en valeur des objets ou des lieux exposes, en faisant
connaitre certaines valeurs culturelles, historigues et naturelles, en
utilisant linterpretation du patrimoine comme moyen de communication.

PLAGES

Biosphere Durable pour les Plages est une certification de durabilité
Créée pour les extensions cotieres, géneralement constituéees de sable
ou de pierres, afin de promouvoir le patrimoine naturel et sa valeur
ecologique, et de maintenir la sécurité dans ces lieux. Il sagit de préserver
le milieu naturel et de veiller a ce que les conditions de securite,
notamment pour les baigneurs, soient optimales.

ESPACES NATURELS A USAGE PUBLIC

Biosphere Sustainable pour les Espaces Naturels a Usage Public est une
certification de durabilité créee pour les espaces naturels dans lesquels
les activités de loisirs sont autorisées, et sur lesquels il y a un interét a leur
protection, entretien et amélioration, ainsi qu'a leur promotion, et parfois,,
VOtre enquete.
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LOCATION DE VEHICULES

Biosphere Sustainable pour la location de véhicules est une certification
de durabilité destinée a toutes les entités qui fournissent des services lies
a la location de vehicules aux utilisateurs pour leur circulation. Cela
comprend : les entites louant des voitures, des motos et dautres
vehicules motorises, ainsi que des bicyclettes, des embarcations navales
et d'autres vehicules similaires.

ENTREPRISES DE TRANSPORT TOURISTIQUE

Biosphere Sustainable pour les entreprises de transport touristique est
une certification de durabilité destinée a toutes les entites qui offrent des
services de transport de passagers avec chauffeur. Il sagit notamment
des compagnies de taxi, des lignes de transport terrestre, aerien ou
maritime, des compagnies de croisiere et des nouvelles formes de
tfransport urbain et suburbain avec chauffeur.

RESTAURANTS

Biosphere Sustainable pour les restaurants est une certification de
durabilite qui sadresse a toutes les entreprises caractérisees par le fait de
servir des aliments et des boissons sur place et/ou a domicile pour étre
consommes par leurs clients. Dans cette typologie sont inclus les
restaurants-buffets, le slow food, le fast food, les brasseries, les tavernes,
les pensions, la haute gastronomie, la cuisine a théme et les
etablissements alimentaires avec fonctionnement en libre-service,

BARS ET CAFETERIAS

Biosphere Sustainable pour les Bars et Cafetérias est une certification de
durabilite dirigée aux etablissements qui offrent du café et autres
DOISsSONS, pouvant étre accompagnees d'encas sucres ou sales, comme
par exemple les brunchs ou les gouters. Cette typologie se difféerencie
des restaurants par le fait gue les bars sont moins centrés sur lexpéerience
culinaire.
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TOURS OPERATEURS

Biosphere Sustainable pour les Tours Opérateurs est une certification de
durabilité destinée aux agents qui participent a lactivité touristique en tant
guintermédiaires entre le consommateur final / touriste et le produit
touristique / destination, pouvant etendre leur action dintermeédiaire au
reste de loffre touristigue complementaire comme les hotels, les

restaurants, entre autres.

AGENCES DE VOYAGES

Biosphere Sustainable pour les agences de voyage est une certification
de durabilite destinee aux entreprises qui agissent en tant que
orestataires touristiques et commercialisent des experiences touristiques.
Il comprend toutes les entites qui organisent des voyages pour des
clients finaux, individuellement ou en groupe, et celles qui les organisent
pour le compte de fournisseurs tels que des hotels, des compagnies
aeriennes, des compagnies de transport aerien, des voyagistes, etc. ou
en groupe, et ceux qui les organisent pour le compte de fournisseurs tels
que les hotels, les compagnies aeriennes, les compagnies de croisiere,
entre autres.

SOCIETES DE GESTION DE GUIDES TOURISTIQUES/D'ACT
EDUCATIVES

Biosphere Sustainable for les sociétés de gestion de guides et dactivités
educatives est une certification de durabilité créée pour les entites dont
lactivite principale est la création, la gestion et la mise en ceuvre de visites
guidées, en guidant une personne ou des groupes de personnes dans
un ou plusieurs environnements definis. Les employes ne se contentent
pas daccompagner les visiteurs, ils sont egalement formes pour les
informer sur les aspects les plus pertinents de lenvironnement.
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GRANDES SURFACES

Biosphere Sustainable pour les grandes surfaces est une certification de
durabilite destinée aux centres commercigux, aux entrepots
commerciaux, aux etablissements de vente en gros et similaires, ou des
produits sont vendus et des services de différents types sont fournis en
echange dun paiement financier. Dans cette typologie, on prone
lameélioration continue et lengagement durable de lentiteé dans son
ensemble et non des premisses qui peuvent sy trouver individuellement.

BOUTIQUES ET MAGASINS

Biosphere Sustainable pour les boutiques et les magasins est une
certification de durabilité destinée aux petites et moyennes boutiques et
aux locaux de vente au detail ou des produits sont vendus et/ou des
services de differents types sont fournis contre remunération. Cette
typologie convient a tous les types détablissements qui nont pas de
catégorie specifique : boutiques de souvenirs, vétements, magasins de
jouets, pharmacies, alimentation et boissons, electronique, entre autres.

MARCHES

Biosphere Sustainable pour les marchés est une certification de
durabilite concue pour les entités qui, etant situées dans un site physique
specifique pendant une periode de temps prolongee et repetée,
comprennent lactivite commerciale de 2 ou plusieurs étals, stands et/ou
locaux pour lachat/vente de produits de différents types : nourriture,
artisanat, textiles, etc.

SUPERMARCHES

Biosphere Sustainable pour les supermarcheés est une certification de
durabilité axee sur les points de vente au détail de produits alimentaires
et dautres biens ménagers, distribues et organises par nature.
Contrairement a une epicerie, un supermarche propose une large
gamme de produits ménagers, tels que les produits de nettoyage et les
cosmetiques, repartis sur une plus grande surface qui permet aux clients
de faire leurs achats avec des chariots ou des paniers pour plus de
commodité.
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MEDIAS

Biosphere Sustainable pour les Media est une certification de durabilite
concue pour les entites dediees a la production, la création et/ou la
diffusion/publication  de  contenus informatifs,  dactualite, de
divertissement ou autres, en ligne, hors ligne, sous forme éecrite ou
audiovisuelle, en utilisant tous les medias existants (presse ecrite et/ou
numerique, programmes, radio, podcasts, medias sociaux...).

OFFICES DE TOURISME

Biosphere Sustainable pour les offices de tourisme est une certification
de durabilité qui sadresse a toutes les entités qui fournissent des services
touristiques lies a lattention, lorientation et le conseil aux visiteurs et aux
résidents locaux sur les differents éléments qui composent [offre
touristique du lieu.

PRESTATAIRES DE SERVICES

Biosphere Sustainable pour les prestataires de services est la certification
de durabilite destinée aux entreprises qui fournissent differents types de
services aux entreprises du secteur du tourisme, tels que : services de
nettoyage, logistique,  télécommunications,  conseils,  services
commerciaux, services de comptabilite, publicite, services de distribution,
services éducatifs, conseills juridiques, entre autres.

FOURNISSEURS D'EAU

Biosphere Sustainable pour les fournisseurs deau est la certification de
durabilité destinée aux entreprises qui fournissent de leau aux
entreprises de lindustrie du tourisme telles que : hotels, stations
balnéaires, stations thermales et de cure, terrains de golf, parcs
agquatiques... necessaires au developpement direct ou indirect de leurs
activites. le déeveloppement direct ou indirect de leurs activites.
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CENTRES DE FORMATION TOURISTIQUE

Biosphere Sustainable pour les centres de formation touristique est la
certification de durabilite pour les instituts de formation et les ecoles qui
concentrent leur programme sur la formation des professionnels du
tourisme, de la gastronomie et/ou de [hotellerie, ou d'autres formations
connexes ; les ecoles dhotesses de lair, les institutions de formation au
protocole d'éevenements et autres.

CENTRES DE FORMATION AUX ARTS DU SPECTACLE

Biosphere Sustainable pour les centres de formation aux arts du
spectacle est une certification de durabilite concue pour toutes les
entites encadrées en tant qu'ecoles et/ou institutions ou sont enseignees
les etudes artistiques, le mouvement artistique, la formation avancee
pour aider a améliorer les compéetences musicales ou le patinage, telles
que : les ecoles de theatre, les ecoles dart, les ecoles de danse, les
ecoles de musique, les écoles de patinage, entre autres.

AUTRES SERVICES TOURISTIQUES

Biosphere Sustainable pour les autres services est la certification de
durabilité du tourisme qui inclut les entreprises de services touristiques
ou les entreprises integrees dans le secteur des services qui n'ont pas pu
etre classees dans les groupes precedents.
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SHETAIMABLE LIFESTYLE

BJECTIFS

DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

BIOSPHERE SUSTAINABLE

Vérifiez si votre entité est localisée au coeur d'une Destination Biosphere
Sustainable Lifestyle, et, si cette derniére vous offre un code de parrainage, vous

pouvez commencer a créer votre propre Plan de Durabilité Touristique
Personnalisé*.

*Ce code de parrainage dépend de la destination et pourra vous offrir un tarif préférentiel. Pour
plus d'informations, contacter info@biospheresustainable.com



