
Haz posible el cambio
desde tu organización,
tú decides.
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Criterios
mundiales

Visión
integral

Reconocimiento
internacional

Porque te ayuda a definir, organizar y visibilizar los objetivos y
prioridades sostenibles de tu organización. Un modelo con el que
elaborar tu plan personalizado de sostenibilidad: tú decides qué
criterios incluir en tu plan, organizando tus esfuerzos por ODS y metas
de las Naciones Unidas. Un sistema con el que poner en valor tus
buenas prácticas y mejorar tu posicionamiento, llegando a un
mercado de consumidores que buscan experiencias más sostenibles.

¿Por qué Biosphere?



El consumidor responsable

La oportunidad una demanda en crecimiento

Tal y como indica el Informe sobre Viajes Sostenibles de Booking.com 2023, el
79% de los viajeros de todo el mundo quiere opciones más sostenibles y el 39%
está dispuesto a pagar más por opciones con certificación en sostenibilidad.

Fuente: Booking, 2023

En tendencia

#local #auténtico #sostenible #eco

39%
pagar más por opciones

con certificación en
sostenibilidad

74%
busca experiencias

auténticas y representativas
de la cultura loca 

79%

de los viajeros de todo el
mundo quiere opciones

más sostenibles

79%
quiere opciones
más sostenibles



A medida que ideamos nuestras estrategias, tenemos la oportunidad
de transformar nuestras intenciones sostenibles en acciones de
impacto. La falta de información, conocimientos y asesoramiento, son
los enemigos de cualquier empresa, ya que dificultan la detección de
potenciales prácticas que podemos adoptar fácilmente.

Qué hacer

La respuesta

Existen diferentes modos de contribuir a un mismo Objetivo de
Desarrollo Sostenible, así como de alcanzar las 169 metas de la Agenda
2030. La clave está en encontrar la vía más adecuada para nuestra
realidad, nuestros recursos, tiempo y factor humano. Identificar cómo
desarrollar una acción sostenible en nuestro modelo y destino para
sensibilizar y atraer a consumidores más responsables.

Cómo hacerlo

La sostenibilidad no es un sprint, sino una carrera de fondo. El recorrido
que ya hemos caminado, es sin duda un aliado para nuestro plan de
sostenibilidad. Pero sólo cuando podamos monitorizar y evaluar
nuestros esfuerzos, seremos capaces de detectar oportunidades de
mejora, identificar nuestros focos de acción y mejorar en los puntos
que más rezagados estemos.

Cómo medirlo



Gestiona tu plan de
sostenibilidad digitalmente,
desde una única plataforma.
Trabaja en una sola base de
datos toda la información de
tus procesos y consumos
sostenibles.

BIOSPHERE: La Plataforma que impulsa la cultura de la sostenibilidad 

La respuesta es Biosphere

100%
Online

Toda la información de tu
sostenibilidad disponible en
español, inglés, francés, alemán,
catalán, portugués, chino, ruso y
turco. Podrás usar la plataforma
y subir tus evidencias en tu
idioma de preferencia. Todos
tus esfuerzos se comunicarán
en todos los idiomas para llegar
a todos tus mercados.

9
Idiomas

Una metodología para elegir libremente cómo
alinearte con la Agenda 2030, identificando todos los
criterios nacionales e internacionales en sostenibilidad
para que puedas elegir cuáles quieres trabajar y
demostrarlos todos al mismo tiempo desde una única
plataforma, pero desde la base y conexión con las 169
metas y los 17 ODS de las Naciones Unidas.(GSTC, ISO,
GRI, todos los criterios del estándar de la Sustainable
Hospitality Alliance, de la Carta Europea de Turismo
Sostenible +20 así como de las eco etiquetas
Travelife, Green Key, Green Globe, Earthcheck, WTTC
Basics, Travalyst, Booking.com, …)

300+
Opciones posibles

Un sistema flexible y
adaptado a más de 24
tipologías empresariales
diferentes y para
cualquier destino en su
gestión turística y
territorial; sin importar tu
actividad principal, tu
tamaño o ubicación.

24+
Tipologías



¿Qué es Biosphere?



Un sistema que reúne los
criterios y requisitos de:

Asociación surgida en 1995 con un 

                  de experiencia en certificación en sostenibilidad 

Miembro                    del GSTC

La SDSN fue creada en 2012 por el ex Secretario General
de                                , Ban Ki-moon

Organismo que elabora los 

Biosphere  es el sistema internacional de gestión y certificación en sostenibilidad del                                                              . El estándar de trabajo
actual, Biosphere Sustainable, es la                                                                                                                                                                                  durante el              

año Internacional del Turismo Sostenible, para trabajar en base a los 17 ODS y con indicadores elaborados conjuntamente con la                       .    

Instituto de Turismo Responsable
única metodología creada como resultado de las 4 cumbres patrocinadas por la UNESCO y la OMT

SDSN-Spain

Biosphere

Acuerdos, códigos y
principios internacionales

MoU con la Unesco

+25 años

fundador

Informes anuales de sostenibilidad

Naciones Unidas

Red internacional                                  de referencia que aglutina a universidades, 
administraciones públicas, empresas y sociedad civil para la
consecución de los ODS, organizada por redes nacionales y regionales.

https://www.responsibletourisminstitute.com/es/quienes-somos/6
https://reds-sdsn.es/
https://www.unsdsn.org/
https://www.unsdsn.org/
https://reds-sdsn.es/


Siendo la primera metodología en incluir cuestiones de ámbito socio-
cultural, y la primera en certificar a nivel de destino internacionalmente, ha
sido reconocida como la
sostenibilidad del mundo.   , en el informe de certificaciones internacionales
elaborado por la Universidad de Sherbrook & Tourisme Durable Quebec.

Una garantía internacional

Más de                        de todo el mundo trabajan en la actualidad con
Biosphere para alinear sus políticas públicas y los modelos de su tejido
empresarial con los objetivos y principios de las Naciones Unidas.

Administraciones y DMOs

Con el creciente interés de la demanda por estar más informada y de poder
identificar las opciones sostenibles en el mercado, los principales
reserva   y turoperadores.  destacan a las empresas que ostentan su
certificación Biosphere, como sello de garantía de sus buenas prácticas y
esfuerzos sostenibles.

Portales y buscadores

Organizaciones internacionales

mejor herramienta de gestión y certificación en

55 destinos

canales de
reserva y turoperadores

sostenibilidad del mundo

https://www.biospheretourism.com/assets/arxius/6df70f6d04c82492d326d12ea29ca810.pdf
https://www.biospheretourism.com/assets/arxius/585359eb7b684ecaa57b30b5dd3d4dd1.pdf


Carta Mundial
de Turismo

Sostenible +20
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Nuevo sistema
Biosphere Sustainable

Cumbres
de la Tierra

Estocolmo

Río de Janeiro

Creación ITR

1997

Carta Mundial de
Turismo Sostenible

2000

Código ético
mundial para

el turismo

2015

Cumbre de
Johannesburgo

Río + 20

2010 2017

Cumbre de Desarrollo
Sostenible de las
Naciones Unidas

Año Internacional del
Turismo Sostenible
para el Desarrollo

Biosphere &
Agenda 2030

2020

1 Certificado mundial
de sostenibilidad

en hoteles

1998

1 metodología que
incluye criterios
socio-culturales

2012

1 Certificado mundial
de destino

Presencia en
32 países Presencia en

67 países

2023

Creación
GSTC

Creación
Biosphere

1 Estándar adaptado a
empresas y destinos

Nuestro recorrido desarrollando la cultura de la sostenibilidad

https://www.biospheretourism.com/assets/arxius/6df70f6d04c82492d326d12ea29ca810.pdf


El sistema Biosphere Sustainable



Con Biosphere podrás demostrar a tiempo real tus buenas prácticas, compartiendo todos tus logros y progresos con la garantía de
un sistema basado en la Agenda 2030 y los 17 ODS.                                                                                                               

Biosphere Sustainable

 Este modelo te permitirá involucrar a tus empleados y clientes,  
fomentando la mejora continua en ESG, de manera real y atractiva.

Digitaliza tu información y
desarrollo sostenible de

manera sencilla. Incorpora tus
logros en otros procesos y
descubre nuevas formas de

mejorar tu sostenibilidad con
buenas prácticas compartidas

entre toda la comunidad.

Audítate 100% online y reconoce tus
buenas prácticas con la garantía de

tu certificación. Un distintivo que
contiene metadatos para comunicar
tus esfuerzos sostenibles tras el sello,

sin información confidencial y con
un lenguaje adaptado para

sensibilizar.

Elabora tu propio plan personalizado
para tu alineación sostenible. Según

tu tipología y ODS, asígnate
actividades sostenibles, sube las

evidencias a través de la plataforma y
demuestra la implementación de tus

esfuerzos a tiempo real. Gestiona,
evalúa y trabaja de manera dinámica.

Mejora tu productividad y optimiza
los impactos de tus acciones

sostenibles. Da acceso a todos tus
empleados, departamentos y áreas
para trabajar conjuntamente en el

plan de sostenibilidad. Accede
desde corporativo para una visión

conjunta de todo el grupo.



Biosphere Sustainable, un proceso para cualquier tipología

META
Reconoce tus buenas prácticas y
aparece con un posicionamiento
destacado como opción de
consumo responsable

Regístrate y en base a tu tipología y realidad, visualiza
un catálogo de actividades sostenibles posibles y
viables de implementar en tu organización

INICIO

Elabora voluntariamente tu plan
personalizado, eligiendo qué
criterios quieres trabajar de la
Agenda 2030 y los 17 ODS de la
ONU, sobre una batería de
posibles actuaciones que te
propone el propio sistema.

CREA TU PLAN DE
SOSTENIBILIDAD

Sube las pruebas de tus
esfuerzos sostenibles a la
plataforma y audítalos 100%
online, sin costes adicionales

EVIDENCIA TUS BUENAS
PRÁCTICAS 100% ONLINE

COMUNICA Y CONVIERTETE
EN UNA OPCIÓN ELEGIBLE

Adopta una cultura
de la sostenibilidad y
cuida tu proceso de

mejora continua

Ofrece tus productos y servicios al
nuevo mercado de consumidores que

priorizan compras más sostenibles. Crea
valor añadido a tu oferta y mejora tu

visibilidad y posicionamiento
internacional

AMPLIA TUS CANALES DE VENTA

Dirige tráfico directo a tus reservas
Posiciónate en los buscadores y portales de reserva

Cumple con los requisitos nacionales e internacionales

https://www.biospheresustainable.com/es/6/biosphere-sustainable


Compromiso y Certificación

Año de vigencia

URL a tu web de reservas

URL a tu información sostenible

Posiciona tus atributos sostenibles

Validez internacional

Renovación anual automática

El distintivo contiene metadatos para quien desee verificarlo

Con una certificación y materiales distintivos que incluyen metadatos con un código QR, al que se podrá acceder a través de la web. Facilita que tus
potenciales consumidores y usuarios de todo el mundo puedan encontrarte por tus atributos sostenibles, demostrados y garantizados de manera transparente.

¿Cómo demostrar y garantizar tu sostenibilidad?

La información técnica y confidencial se trabaja de manera interna en el sistema con el cuerpo
auditor. De cara a tus clientes y potenciales consumidores, adaptamos la explicación de tus
buenas prácticas a un lenguaje más comprensible, con el que logramos informar a tu público
objetivo de tus esfuerzos, logrando su sensibilización y su puesta en valor.

Posicionamos tu sostenibilidad con el lenguaje adecuado
Destaca tu visibilidad y mejora tus ventas

Comunica tu sostenibilidad con éxito
Dirige tráfico directo a tus reservas

https://www.biospheresustainable.com/es/buscar


Encuentra toda la información sobre nuestros servicios, los miembros de nuestra comunidad y prueba nuestro sistema totalmente gratis.

¿Hablamos? Mira nuestras webs y contáctanos

Convierte tu oferta en la opción de consumo más solicitada. Da
respuesta a las nuevas necesidades del mercado y diferénciate
ofreciendo experiencias más sostenibles.

Incrementa tus oportunidades de venta internacionales
Transforma tu oferta con un plan de sostenibilidad y ofrece

experiencias más sostenibles. Posiciónate con tus buenas
prácticas y gana visibilidad en un mercado en tendencia..

Mejora tu productividad, visibilidad y posicionamiento

https://www.biospheresustainable.com/es/buscar
https://www.biospheresustainable.com/es/6/biosphere-sustainable

